附件：

一、项目概况
1.采购项目名称：

鼓楼区人民来访接待中心信息化系统建设监理服务项目
2.项目概况： 

鼓楼区人民来访接待中心信息化系统建设内容包括综合布线系统、计算机网络系统、视频监控系统、门禁管理系统、信息发布及排队叫号系统、多媒体会议系统、设备间、管槽系统。

3.项目地点：

福州市鼓楼区津泰路96号鼓楼区政府大院内鼓楼区人民来访接待中心
4.监理服务周期：从鼓楼区人民来访接待中心信息化系统建设准备工作开始，覆盖实施全过程直至项目竣工验收完毕。

5.监理单位资质要求：

本采购项目供应商须具备信息系统工程监理单位乙级及以上资质。 

二、项目需求
1.工作范围：
（1）项目实施准备期、实施全过程监理；
（2）质量、进度、安全、环保、计量支付与合同管理等。

2.服务目标：

项目实施质量目标为合格，进度和安全控制满足合同要求，不发生重大安全事故。

3.监理工作内容（具体监理工作内容以合同约定为准）：

（1）项目实施前协助委托人办理相关前期手续，协调理顺委托人与相关单位的关系，编制监理规划；

（2）熟悉合同文件，了解实施现场；

（3）参与设计交底工作，审查项目实施人提交的实施组织设计；

（4）督促和检查项目实施人建立质量保证体系；

（5）参加第一次项目实施会议，主持常规项目实施会议；

（6）发布开（复）工令；

（7）建立监理的试验、检测工作体系；

（8）审批项目实施人拟用于本项目的原材料、设备的品质；

（9）审批项目实施人实施本项目的实施方案及主要方法或工艺；
（10）审批项目实施人提交的总体进度计划，检查和督促项目实施人实施进度计划；

（11）要求项目实施人按照合同条件、技术规范和监理程序进行施工，通过旁站、巡视、检测、试验和整体验收等手段全面监督、检查和控制工程质量；

（12）调查、处理工程质量缺陷和事故，出现重大质量事故时，督促项目实施人按规定上报有关部门；

（13）发布停工令；

（14）对已完工程进行准确计量；

（15）发布变更令；

（16）根据合同规定处理违约事件，协调争端，在仲裁过程中作证；

（17）编制监理工作月报、季报和年报；

（18）对项目实施人的交工申请进行评估，组织对拟交工项目的检查和验收；

（19）督促、审查项目实施人按管理部门和委托人的要求编制竣工文件；

（20）编制并提交监理方面的竣工文件；

（21）配合委托人的竣工验收和项目移交工作；

（22）监理单位应按照公认的监理职业准则、合同条款、相关法律法规和本项目工程监理的有关要求承担全部监理工作。

三、监理周期
从项目实施准备工作开始，覆盖项目实施全过程直至项目竣工验收完毕。
四、监理的费用
鼓楼区人民来访接待中心信息化系统建设监理服务项目最高限价为6.2万元。
监理服务费用为监理服务期限内一切包干费用，不论任何原因（如超工期延长监理服务期限、设计变更、增加项目和工程量等），均不再追加监理及相关服务的费用，各供应商报价时应充分考虑该因素。
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