
鼓楼区南街街道社区卫生服务中心
午餐服务项目要求
一、项目概况
1.1项目名称: 鼓楼区南街街道社区卫生服务中心午餐服务项目
1.2竞价供应商提供的所有产品必须具有在中国境内的合法使用权和用户保护权且为全新未开启的原装产品，竞价供应商所提供的服务应符合国家相关法律法规。
2、 服务要求
（1）承包服务范围：主要为职工提供工作日内的午餐用餐服务，承担食物、配料等采购加工，午餐用餐品种不低于2荤2素1汤，中餐收费标准为15元/人，用餐人预估55人;采购单位以中标供应商提供每月实际送餐数量记录以及开具的相应金额的发票支付。 
（2）食物量及品种的要求
1.中餐餐标为15元，竞价供应商应提供10-15种荤菜菜品、15种素菜菜品供采购单位选择，每周一至周五提供的菜式不能重复。
2.中餐：标准提供2荤2素1汤。
3.膳食供应时间午餐：11:30至12:30，遇职工加班、节假日上班、防台上班等，中标供应商必须按时派相关人员正常上班在岗服务。
注：若采购单位有需要变更用餐时间，中标供应商应及时配合，并准时开餐，做到饭热菜香。
（3）中标供应商需严格遵守国家对从事食品加工行业工作人员卫生防疫的有关规定和健康标准，并办理卫生许可证审验。
（4）中标供应商应当保证采购、制作、销售的食品质量符合国家的卫生、安全的标准，并保证随时接受工商部门或卫生防疫部门的检查和监督。食用油（采用大型超市供应产品）、酱油、生抽、虾油、醋（采用民天、海天、李锦记等产品）、味精（采用罗星塔、莲花、太太乐、古龙等产品）、辣椒酱（采用红翻天、老干妈等产品）、番茄酱（采用味好美、李锦记等产品）；米、肉类、蔬菜、水产品、副食品类等采购应从超市、卖场、生鲜批发市场有“三证”（工商营业执照、卫生许可证、国家标准检验检疫证明）的供应商渠道进货；特别是大米(市场价2.8元/斤以上的优质大米)及食用油应由采购单位确认产品及认可的进货渠道进货；确保用餐人员的饮食安全、新鲜、卫生。
（5） 中标供应商采购食品需做好台账，保证食品采购渠道正规、有进货凭证，严格执行食品卫生安全的有关规定，原则上，货物标准必须达到该物品中等以上品质，严禁“三无产品”、过期变质食品等进入仓库。台账记录应装订成册留底备案。
（6）中标供应商要保证生产现场、室内外环境卫生必须符合有关创卫要求和餐饮业卫生要求，做好保洁区域的卫生工作。必须做好食品留样、留样记录。
（7）应急情况
采购单位在接到上级单位或主管部门临时加班用餐，中标供应商应该无条件的配合采购单位工作。遇台风、暴雨、停电、停水、设备故障等情况中标供应商必须照常供餐，并随时启动应急方案以保证采购单位供餐需求。
（8）饮食、消防安全要求
8.1中标供应商应在经营前向有关部门申请取得许可经营项目，合法经营。经营期间中标供应商必须严格执行《食品安全法》和《餐饮卫生要求》等有关规定及要求，中标供应商要做好饮食卫生和餐厅消防工作，严防食物中毒和消防事故的发生，如发生安全卫生事故或相关部门检查不合格，中标供应商须承担因此引起的一切经济和法律责任，发生较大安全和卫生事故的，采购单位有权终止合同，中标供应商自行承担经济损失。
8.2中标供应商必须为所聘人员承担经营和服务中产生的事故责任，并赔偿因此造成的损失。
8.3中标供应商必须为就餐人员人身安全、食品卫生安全承担经营和服务中产生的事故责任，并赔偿因此造成的损失。
六、付款方式
（1）中标供应商应于每月15日前向采购单位提供每月实际送餐数量记录及相应金额发票作为支付用餐费用的依据，对中标供应商超时或提供虚假信息造成的损失由中标供应商承担。
七、违约责任
1.中标供应商承包经营食堂期间，有下列行为之一的，罚款从当月支付餐饮服务费中扣除：
(1)采购单位工作人员或客人用餐发生一次经卫生防疫部门鉴定为食物中毒，中标供应商须承担全部医疗费用等开支，直至承担因此的法律责任。
(2)若中标供应商购买过期、假冒以及无国家质量安全标识的食品、副食品、调料品进行加工后销售的，按照购买、销售商品价格给予10倍以上的罚款。
2.中标供应商在餐饮配送服务期间，不得中途转让或交与他人经营。否则采购单位有权取消中标供应商承包资格.
3.未经采购单位同意中标供应商不得擅自停业，中标供应商如需中途终止协议，应提前一个月书面提出申请，在征得采购单位同意后，进行费用结算。
4.中标供应商必须严格遵守采购单位的作息时间和一切规章制度，保证采购、制作的食品符合国家的卫生、安全的标准，并保证随时接受工商部门或卫生防疫部门的检查和采购单位的监督，接受采购单位的监督检查。
5.中标供应商需保证生产现场、室内外环境卫生必须符合相关卫生要求和餐饮业卫生要求，做好保洁区域的卫生工作。保证餐具清洁卫生，发现不卫生问题，第一次进行整改，以后每次扣罚金100元。
八、其它要求
1.本项目不允许中标供应商以任何名义和理由进行转包，如有发现，采购单位有权单方终止合同，视为中标供应商违约，中标供应商违约对采购单位造成的损失的，需另行支付相应的赔偿。
2.本招标文件未明确的其它约定事项或条款，待采购单位与中标供应商签订合同时，由双方协商订立。
九、其他
1、竞价供应商如有需要可自行到项目现场勘查。
[bookmark: _GoBack]2、样品规定:要求竞价供应商需提供餐品一份（餐具5份）,提供的菜品内容由竞价供应商自行决定。2、样品提供注意事项：竞价供应商须在开标当天接到代理通知后将样品送达招标代理机构并进行样品签到手续。（竞价供应商须注意配送时间及餐品的保温处理）3、样品均须标明货物名称及对应规格,净重量。样品和包装均不得标明竞价供应商名称，由招标代理机构现场编号，样品将拍照留样,作为采购单位后期验收依据。4、样品退还安排：本项目的样品将不予退回，所造成的损失由竞价供应商自行承担。
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