“平安福州”309路视频监控系统工程

运行维护服务项目的监理招标服务项目

一、项目概况：

于2014年“平安闽侯”309路视频监控系统工程采用“以租代建”方式建设，协议期限5年，2019年11月期满，为了保障该309路视频监控系统工程的正常运行，于2020年12月以“平安福州”309路视频监控系统工程运行维护服务项目进行招标采购，项目分成112路和197路进行为期三年的运行维护服务，为了保障该309路探头设备在线路数，存储时长、云台控制、图像质量等各个功能模块系统正常。

二、项目建设主要内容：

2.1更换部分前端摄像头，为了保障“平安福州”309路视频监控系统的正常运行，继续发挥打击犯罪威慑力，维护社会稳定，本项目对安装在重点部位、重要地段15%的“平安福州”(一期)的前端视频监控46路老旧设备进行升级更新，更换后的摄像头主要实现摄像机星光级成像、人脸识别、车辆检测、摄像机智能检测、球机智能跟踪等功能，剩余263路前端视频监控进行维保。

2.2更换存储系统：存储是所有视频监控中一个重要的组成部分，其自身的发展和视频监控系统的发展联系密切。如果要实现对全网高清视频监控的应用，就必须解决高清视频的存储问题。视频监控的发展经历了从模拟—数字—网络三个过程，而存储在视频监控的发展过程中也经历了从模拟到数字，再从数字到网络三个过程，可以说视频监控存储系统的好坏，包括存储容量及对数据的访问、存储、传输和管理等，将直接影响到整个视频监控系统的运行和应用。因此，高清监控的存储是应用高清视频监控体系的关键。  
根据管理需求，本项目分成112路监控和197路监控两块，分别单独存储，相应的存储系统必须满足视频图像存储周期及智能化监控管理需求。

为了提升视频监控的平台应用功能，满足以后数字化、智能化应用需求，本项目更换内容如下：

1）、将目前的视频监控存储系统升级成云存储，实现存储的高性能和高可用性，同时旧有的存储设备可以作为数据备份使用。

2）、在高清监控系统中引用云存储技术作为存储的手段能够最大限度的发挥高清监控的刑事侦查、治安防控、实时处突的目的，能够充分做到实时读取、查询、回放、调取等操作，为公安工作提供了新的帮助。

2.3、承载网络

改造原有的“平安福州”309路视频监控系统是基于运营商线路组建专网方式进行承载，并最终汇聚到东部新城机房，接入到福州市公安局的共享平台。目前福州市电子政务外网（智网）已建设完成，根据智网的统一规划及福州市公安局视频监控系统承载要求，“平安福州”309路视频监控系统需基于智网进行承载，通过智网MPLS-VPN搭载视频监控数据，实现视频监控数据的安全传输和调用。本次承载网络改造如下：

1）、根据智网的终端接入和IP管理要求，对前端摄像头进行调整。

2）、每个监控点的传输线路上联到智网的接入层，并汇聚到部署在运营商机房的智网汇聚交换机。  

2.4、系统维护

原有合同已于2019年11月到期，为保障视频监控系统正常运行，需对项目进行续保，续保服务内容含如下：

前端摄像头的故障维护、摄像角度调整、设备返修更换等。

传输网络的租赁、日常故障排查、隐患巡检等。

管理平台的定期巡检、系统性能监控、系统告警处理等。

存储系统的定期巡检、系统性能监控、存储容量监控、系统告警处理等。

系统运行产生的电费。

三、监理服务要求：

本项目监理重点对更换部分前端摄像头、更换存储系统、承载网络改造等进行监管，对项目在系统建设过程中将聘请具备相应资质的信息系统工程监理单位对整个项目进行监管。对项目的质量、进度和投资进行监督，并协调项目实施过程中各个单位间的工作关系。

监理的内容可概括为：四控、三管、一协调。

1、四控

（1）质量控制

在监理工作的各个阶段必须严格依照承建合同的要求，审查关键性过程和阶段性结果，检查其是否符合预定的质量要求，而且整个监理工作中应强调对工程质量的事前控制、事中监管和事后评估。

（2）进度控制

在工程实施过程中，监理工程师严格按照招标文件、合同、工程进度计划的要求，对工程进度进行跟进，确保整体施工有序进行。

（3）成本控制

信息系统工程的投资基本由软硬件设备购置投资、项目配套工程投资、项目集成费用和工程建设其他投资组成，主要包括设计阶段的投资控制和实施阶段的投资控制。

（4）变更控制

对变更进行管理，确保变更有序进行。

2、三管

（1）合同管理

有效解决业主单位和承建单位在工程建设过程中的合同争议，保障工程各方权益。

（2）信息管理

科学地记录工程建设过程，保证工程文档的完整性和时效性，为工程建设过程的检查和系统后期维护提供文档保障。

（3）安全管理

完善安全生产管理体制，建立健全安全生产管理制度、安全生产管理机构和安全生产责任制是安全生产管理的重要内容，也是实现安全生产目标管理的组织保证。

3、一协调

（1）组织协调

工程建设过程中，有效协调业主单位、承建单位以及各相关单位和机构的关系，为工程的顺利实施提供组织上的保证。

四、项目实施解析：

项目建设112路运维中标价165万元，197路运维中标价289万元，合计454万元，本次监理服务项目最高限价2.45万元。

七、付款方式：

项目建设完成，最终验收合格后按中标合同价一次性付清。
